
Общество с ограниченной ответственностью 

Микрокредптная компания «Север займ» 

ПРИКАЗ№19 

10 октября 2023г. г. Мурманск 

О назначении лица, 
Ответственного за предоставление 
разъяснений получателям финансовых 
услуг в ООО М:К.К «Север займ» 

В соответствш1 с со ст. 17 «Базового стандарта защиты прав н шпересов физических и юридических тщ - получателей 

финансовых услуг, оказьmаемых членами самореrулнруемых организацдй в сфере финансового рынка, обьединлющнх 

ми:крофинансовые организации», утвержденных Банком России 

ПРИКАЗЫВАЮ: 

1. Назннчи:rъ ответственным лицам no рассмотрению обращсш'IЙ получателей фmшнсовых услут 11 ООО МКI(

«Север займю> замест ителя генерального директора ООО МКК «Север займ». 

2. Наделиrь ответственное лицо следующю,ш правами:

2.1. запраШШJать дополнительные документы и сведения у получателя финансовой услуги, требуемые длл

JJСестороннего и объект1mноrо рассмотрения обращения; 

2.2. требовать у рабоnnшов организации предоставления документов, и.ной необходимой информации, а также

письменных объяснений по вопросам, вол1ИI<ающим в ходе рассмотрения обращения получателя финансовой услуги. 

3. В случае временного отсутствия на рабочем месте заместите.'IЯ генерального дире1стора ООО МКК «Север займ» в 

связи с отпуском, командировкой, в иных случаях, эти обязанности на время отсутствия испотrnет генеральный директора 

ООО МКК «Север займ». 

4. Контроль, за исполнением настоящего приказа оставляю за собой.

С приказом ознакомлеf.1_,_: __ _ 
Заместитель геральн?го дире7ора 

МолостоаА:. � 

Генеральный директор 
ООО МКК "север займ"

Панчук С.А.


