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1.
ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Пол:ож�цц� об об .р_абот�е н з_ащ1:1r�. ц�pc.9.J:ЩJJJ>JU>I)( щцщь.IХ (щц�;<;:с - Подо:щ�щ1.�) 1?. QQQ 
МКК «Север займ» определяет цели, содержание и порядок обработки персональных данных, 
меры, направленные на защиту персональных данных, а также процедуры, направленные на 
выявление и предотвращение нарушений законодательства Российской Федерации в области 
персональных данных в ООО МКК «Север займ». Целью данного Положения является 
обеспечение защиты прав и свобод человека и гражданина при обработке его персональных 
данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность часпюй жизни, личную и семейную 
тайну. 
1.2. Настоящее Положение определяет действия ООО МКК «Север займ» как оператора, 
осуществляющего обработку персональных данных, в отношении обработки и защиты 
персональных да1rnых. 
1.3. Настоящее Положение разработано в соответствии с Конституцией Россииской 
Федерации, Трудовым кодексом Российской Федерации, Кодексом Российской Федерации об 
административных правонарушениях, Федеральным законом от 02.05.2006г. №59-ФЗ «О 
порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Федеральным законом от 
27.07.2006г. №149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите 
ш�формации», Федеральным законом от 27.0.7.200.бr. №-152-ФЗ <<0 персональных данных», 
постановлением Правительства Российской Федерации от 15.09.2008 №687 «Об утверждении 
Положения об особенностях обработки персональных да1rnых, осуществляемой без 
использования средств автоматизации», постановлением Правительства Российской 
Федерации от 01.11.2012r. No1119 «Об утверждении требований к защите 
щ�ре:о:щuд,_щ,Jх. да.,I:ЦЦ,д црц щ обра6.9т1<� в_ Щiф9рм&Щ_9щц,_щ e:цe:r�1vщXs ц�ре:щщJЦ,_щ,д данных», 
приказом ФСТЭК России от 18.02.2013 №21 «Об утверждении Состава и содержан}'[Я: 
организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при 
их обработке в информационных системах персональных данных». 
1.4. Обработка персональных данных в ООО МКК «Север займ» осуществляется с 
соблюдением принципов и условий, предусмотренных настоящим Положением и 
действующим законодательством Российской Федерации в области персональных данных. 
1. 5. Для целей настоящего Положения используются следующие основные понятия: 
Персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвеIШо 
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных).
Субъект персональных данных - физиqеское лицо, которое прямо или косвенно определено 
или определяемо с помощью персональных данных.
Оператор - государственный орган, муниципальный орган, юридическое или физическое 
лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) 
ооущес'fвляющие обработ:ку нерсо:нальйы� даннь'ЕХ, а 'faюi<:-e оnределяющие цели обработки 
персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия 
( операции), совершаемые с персональными данными.
Обработн.а персональных дtmных - любое действие (операция) или совокупность действий 
( операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования 
таких средств с персональными данными, ·включая: сб:ор, запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение ( обновление, изменение), извлечение, использование, 
передачу (распространение, предоставление, доступ), удаление, уничтожение персональных 
данных.
Конфиденциальность персональиых данных - обязательное для соблюдения назначенного 
9щ�тс.r.1,3.�ццщ·о. щща, цQ.дуч11:�з_щ�щ д9сrуц � ц�рсщщJц,_(-Ц,JМ дщrщ,_щ, rр�бщ.з.ацц�. �щ дщ1усдать. 
их распространения без согласия субъекта или иного закою-юго основания.
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Учет персопалы�ых да1шых - все процедуры по записи, систематизации и накоплению 
информации персонального характера. 
Распространение персональных данных - действия, направле1rnые на раскрытие персональных 
да1rnых неопределенному кругу лиц. 
Обезличивание персональных данных - действия, в результате которых невозможно определить 
принадлежность персональнЬLх данных коm<ретному субъекту. Предоставление персональных 
даиных - действия, направленные на раскрытие персональных данных определенному лицу или 
определенному кругу лиц. Блокирование персональных данных - временное прекращение 
обработки персональных даm-rых (за исключением случаев, если обработка необходима для 
уточнения персональных данных). 
УничmоJ1сение персональных данных - действия, в результате r<оторых становится невозможным 
восстановить содержание персональных данных в информационной системе персональных 
данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители персональных 
данных. 
Обезличивание персо11алыtых даниых - действия, в результате которых становится 
невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность 
персональных даm-rых конкретному субъекту персональных данных. Информационная система 
персональных данных - совокупность содержащихся в базах данных персональных 

данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий и техниче-с.!iliХ средств. 
Документированная информация -зафиксированная на материальном носителе путем 
документирования информация с реквизитами, позволяющими определить такую информацию 
или ее материальный носитель. 
1.6. Настоящее Положение утверждается и вводится в действие директором О.О.О :МКК «Север 
займ» и является обязательным для испош1ения всеми работниками, имеющими доступ к 
персональным данным клиентов, I<онтрагентов, ООО МКК «Север займ». 

�� :JJ.fИMUUЬl И ЦЕЛИ ОБР АБQ1JЩ ПЕ_РСQЩ�ПЫХ.: д�!Х ». QQQ 

М:КК «Север займ» 

2.1. Персональные да1шые относятся к конфиде1щиалыюй информации, порядок работы с 
ними регламентирован Федеральным законом от 27.07.2006г. №152-ФЗ « О персональных 
данных» и осуществляется с соблюдением строго определенных правил и условий. 
2.2. Обработка персональных даш-rых ограничивается достижением конкретных, заранее 
определеш-rых и закоm-rых целей: 

- осуществления деятельности по удовлетворению финансовых потребностей 
клиентов ООО МКК «Север займ» в соответствии с Уставом (для заключения договоров 
займов); 

- обеспечения соблюдения Конституции Российской Федерации, федеральных 
законов и иных нормативных правовых актов Российской Федерации; 

- исполнения судебных актов, актов других органов или должностных лиц, 
подлежащих исполнению в соответствии с законодательством Российской Федерации об 
исполнительном производстве; 

- содействия кандидатам в трудоустройстве, работникам в получении образовайПя и 
продвижения по службе, обеспечения личной безопасности работников, контроля количества 
и качества вьrnоШJ.Яемой работы и обеспечения сохранности имущества ООО МЮ( «Север 
займ»; 

- ведения кадрового делопроизводства и личных дел работников;
- предо_сщuдщцw р_аб.отц1;1.1.<ам отпуско1J 1;1. напраuлещщ Ю< е. :ко_мандиро.в.кu;
- организации и оформления награждений и поощрений работников;
- организации постановки на индивидуальный (персонифицироваm-rый) учет

работников в системе обязательного пенсионного страхования; 
- осуществления фушщий, поm-юмочия и обязанностей, возложеm-rых на ООО М:КК

«Север займ» действующим законодательством Российской Федерации.
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в том числе по предоставлению персональных да�шых в органы государственной власти, в 
том числе в органы Пенсионного фонда Российской Федерации, Фонда социального 
страхования Российской Федерации, Федерального фо1-ща обязательного медицинского 
страхования и иные органы государственной власти; 

- вьшолнения задач и функций ООО МКК «Север займ» в рамках
осуществления видов деятельности, предусмотренных Федеральным законом от 02.07.201 О 
№ 151-ФЗ «О .микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях», У ставом 
ООО МIG( «Север займ» и иными локальными нормативными актами ООО МКК «Север 
займ»; 

- ведения бухгалтерского учета в соответствии с требованиями действующего 
законодательства Российсr<0й Федерации; 

- открытия личных банковских счетов работников для перечисления заработной
платы; 

- заполнения и передачи в органы исполнительной власти и иные уполномоченные
организации требуемых форм отчетности; 

рассылки информационных и иных материалов по направлениям деятельности 
ООО МКК «Север займ»; 

- исполнение обязаmюстей, возложенных на ООО МКК «Север займ» Федеральным 
законом от 0-7.0-8.20-0-1 No 115-Ф3 «О противодействии легализации (от:мьmанию) доходов, 
полученных преступным путем, и финансированию терроризма»; 

- подготовки, закmочения, исполнения и прекращения гражданско-правовых 
договоров, в том числе договоров займа (мm<розайма); 

- формирования справочных материалов для внутреннего информационного 
06.еспечения деятельности ООО МКК «Север займю> ..
2.3. В зависимости от целей, предусмотренных в п.2.2. Положения, в ООО МКК

«Север займ» могут обрабатываться персональные данные следующих 
категорий субъектов: 
2.3 .1. Кандидаты на замещение вакантных доюкностей в ООО МКК «Север займ» 

; --------- фами,лия, имя, отчество; 
- год и место рождения;
- номер телефона;
- сведения о профессии и иные персональные да1-шые, сообщаемые кандидатом в

резюме и сопроводительных письмах. 
2.3.2. Работники ООО МКК «Север займ»: 

- фамилия, имя, отчество;
- пол;
- возраст;
- изображение (фотография);
- паспортные данные;
- адрес регистрации и фактического проживания;
- индивидуальный номер налогоплательщика (при наличии);
- страховой номер индивидуального лицевого счета (СI-ШЛС);
- образование, квалификация, профессиональная подготовка и сведения о повышении

квалификацµи; 
- стаж работы;

- данные о предыдущем месте рабо1ы;
- сведения о наградах (поощрениях), почетных званиях;
- сведения о социальных гарантиях;
- семейное положение;
- сведения о трудовой деятельности, в том числе наличие поощрений, награждений

и/или дисциплинарных взысканий; 
- сведения о воинском учете;
- сведения об инвалидности;
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- сведения об удержаmm алиментов;
- сведения, содержащиеся в трудовой книжке;

- «В.��I:ЩЯ, Wд�р�щщц�<;,:Э: В. ДИЧl-i()t.i д�.,щ;

- наличие судимостей, для работников, в отношении которых получение таких
сведений является обязательным согласно действующему законодательству Российской 
Федерации; 

- номер телефона;
- иные персональные данные; предоставляемые работниками в соответствии с

требованиями трудового законодательства. 

2.3.3. Лица, являющееся бенефициарными владельцами ООО МКК «Север займ»: 

- фамилия, имя, отчество;
- дата рождения;
- гражданство;
- паспортные данные;
- данные миграционной карты;
- данные до1<умента, подтверждающего право иностранного гражданина или лица без
гражданства на пребьmание (проживание) в Российской Федерации (вид на
жительство, разрешение на временное проживание, виза, иной документ);
- индивидуальный номер налогоплательщика;
- адрес регистрации или места пребьmания;
- наличие судимостей;
- номер телефона.

2.3.4. Лицо, закmочившее/намеренное заключить с ООО МКК «Север займ»
 договор займа (микрозайма): 
- фамилия имя отчество (в том числе прелаше );
- дата и место рождения;
- ттасттор=пи,rе ,ц_аи.r�ъте;
- адрес регистрации и места пребывания;
- данные миграционной карты;
- данные документа, подтверждающего право иностранного гражданина или лица без

гражданства на пребьmание (проживание) в Российской Федерации (вид на жительство, 
р.азр.ешение на-временно_е проживание, виз.а, иной документ); 

- индивидуальный номер налоrоплательЩИJ<а (при наличии).
- страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС);
- номер телефона;
- адрес электронной почты.
- доткность, наименование и адрес работодателя места работы;
- допоmштельный доход (в месяц);
- дош-овые обязательства в других организациях;
- сведения, которые лицо предоставляет в целях его идентификации согласно 
требованиям законодательства Российской Федерации и Правилами внутреннего 
контроля в целях ПОД/ФТ/ФРОМУ, утвержденными в ООО МКК- «Север займ»;
- иные сведения, с которыми лицо знакомит ООО МКК «Север займ»

 и которые указаны в ст. 4 Федерального закона от 30.12.2004 N 218-ФЗ «О кредитных 
историях}} . 
2.4. ООО МК:К «Север займ}} может создавать внутренние справочные материалы, в которые 
с письменного согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено 
законодательством Российской Федерации, могут включаться: 

- фамилия, имя, отчество;
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- должность;
- наименоваFШе подразделения; 
- адрес электронной почты;
- контактный номер телефона;
- иные персональные да1rnые, сообщаемые субъеI<том персональных дюrnых для
указанных целей.

2.5. Обработка в ООО 1v1КК «Север займ» биометрических персональных даmrых ( сведений, 
1<0торые характеризуют физиологические и биологические особеmюсти человека, на 
основании которых можно установить его личность) может осуществляться в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. 
2.6. В ООО МКК «Север займ» не осуществляется обработка персональных данных 
специальных категорий, касающихся расовой, национальной принадлежности, 
политических взглядов, религиозных или философских убеждений, состояния здоровья, 
интимной жизFШ. 
2.7. Не допускается обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора 
персональных данных. 
2.8. Не допускается объединение баз даmrых, содержащих персональные даmrые, 
обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой. 
2.9-. -Обработке подлежат толы<о персональные данные, которые отвечают целям их
обработки. 
2.10. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных доmкны соответствовать 
заявленным целям обработки. 
2.11. Обрабатьmаемые персональные данные не доmкны быть избыточными по отношению 
к. з.� . .[l�I-ЩЪ_щ ц�ця.м. -их Qбp�691:i.w .. 
2.12. Хранение персональных данных доmкно осуществляться в форме, позволяющей 
определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки 
персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен 
федеральным законом, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по 
которому является субъект персональных дашrых. Обрабатываемые персональные данные 
подлежат уничтожению либо обезличиванию по достижении целей обработки или в случае 
утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено федеральным 
законом. 
2.13. Все меры конфиденциальности при сборе, обработке и хранении персональных 
дашrых сотрудника, клиента, контрагента распространяются как на бумажные, так и на 
элек-троf!НЬ1е н:ооители Иflформаnии. 
2.14. Обработка персональных данных осуществляется только с письменного согласия 
субъекта на обработку его персональных данных. 
2.15. Согласие в письменной форме субъекта персональных данных на обработку его 
персональных данных доmr<Но включать в себя, в частности: 

• фамилию, иш, отчее.тв.о., адрес суб:ь.е:кта пер.сон-алъ.иъrх данных, номер ощювного.
документа, удостоверяющего его личность, сведения о дате вьщачи указанного
документа и вьщавшем его органе;

• наименование организации ( оператора), получающего согласие субъекта
персональных данных;

• цель обработки пе.рсональных дашrых;
• перечень персоналъных данных, на обработку которых дается согласие субъекта

персональных даmrых;
• перечень действий с персональными да�-rnы.ми, на совершение которых дается

согласие;
• срок, в течение которого действует согласие с _убъеJпа персональных даmrых, а таюке

способ его отзьmа, если иное не.установлено федеральньi:м законом;
• подпись субъекта персональных данных.

2.16. Обработка персональных даmrых возможна без согласия субъекта персональных 
да1шых, если персональные данные являются общедоступными. 
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2.17. Согласие па обработку персональных данных распечатывается и 
предоставляется клиенту для заполнения и подписи. Данное согласие оформляется в целях 
оценки платежеспособности, проверки отсутствия задолженности по открытым базам 
данных (ФССП, суда и т.п.), оценки платежеспособности, рассмотрения заявления на 
предоставление потребительского кредита (займа), возможности заключения договора 
потребительского кредита (займа) и дальнейшего его исполнения, принятия решений или 
совершения иных действий, порождающих юридические последствия в отношеIШИ :клиента 
или других лиц, согласие на осуществление запроса в «Национальное бюро кредитных 
историй» (НБКИ) и 
обработку полученной информации, предоставления клиенту информации оо оказываемых 
ООО МКК «Север займ» услугах. Утвержденная форма согласия на 
обработку персональных данных находится в Приложении No2 настоящего Положения. 
Оригиналы данных документов хранятся в центральном офисе ООО МКК «Север займ». 

:В с,луqае nринятия -Opra1lli1aциeй положитедьноrо решени:я о предос-rавле:ни:и клиенту 
денежного займа, и оформлении договора потребительского кредита (займа) 
распечатывается и подписьmается согласие заемщика на обработку персональных даю1ых 
Приложении №3. при этом согласие на обработку персональных данных (Приложение №2) 
уничтожается. Оригиналы данных документов хранятся в центральном офисе ООО МКК 
«Север займш вместе с др)'тими документ-ам:и rю данному до.го.в.ору потребительского кредита 
(займа). 
2.18. В случае отзьmа субъеIСТом персональных данных согласия на обработку персональных 
данных ООО МIG( «Север займ» вправе продолжить 
обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных .для 
осуществления и вьmолнения возложенных законодательством Российской Федерации 
функций, полномоqий и обязанностей, для осуществления правосудия, исполнения 

судебного акта, акта другого органа ИJШ должностного лица или для исполнеIШЯ договора, 
стороной которого либо выгодоттриобретателем, поручителем или залогодателем по 
которому является субъект персональных данных. 
2.19. ООО МКК «Север займ» обязан не раскрывать третьим лицам и 
не распространять персональные данные без согласия субъекта персональных данных, если 
иное не предусмотрено федеральным законом. 
2.20. Обработка персональных данных осуществляется путем до1<ументирования на 
материальных (бумажных) носителях и в электронном виде в локальной компьютерной сети 
с помощью компьютерной программы «1-С» и «Финсистем». 

3. ПОНЯТИЕ И СОСТАВ ПЕРСОНАЛЬНЪIХ ДАНВЪIХ

3.1. Понятие и состав персональных данных 1с.rшентов: 
3 .1.1. Персональные данные клиентов - ш1.формация, касающаяся конкретного физического 
лица (субъекта персональных данных), необходимая для заключения договора 
потребительского кредита (займа). 
3.1.2. К персональным данным клиентов ООО МКТ( «Север займ» относятся следующие 
сведения: 

• сумма займа;
• ФИО, пол;
• дата и место рождения;
• данные документа, удостоверяющего личность;
• адрес регистрации и адрес проживания;
• даю1ые дополнительных документов, подтверждающих личность;
• семейное положение;
• сведения о наличии детей;
• сведения о занятости в настоящее время;
• информация о доходах;
• контактные телефоны;
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• фотография и видеозапись.
3.2. Дополнительная информация к категориям г ерсональных данных: 

Проверка к,лиента Щ) банку данных испощrnтельных производств Федеральной 
службы судебных приставов (на сайте http://fssprus.ru). проверrса клиента по базе данных 
суда, соответствующего города (государственная автоматизированная система 
«Правосудие»), осуществление запроса и обработку полученной информации от «НБКИ» и 
предоставление собранной информации в  «НБКИ». 

4. ОБРАБОТl(А ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ В ООО М:КК «Север займ»

4.1. Сбор персо11аль11ых данных 
4.1.1. Персональные данные клиента предоставляются субъектом персональных данных 
лично. 
4.1.2. Субъект персональных данных обязан предоставлять ООО МКК «Север займ» 
достоверную персональную информацию. При изменении персональных данных должен 
незамедлительно уведомить об этом ООО МКК «Север займ». 
ООО МКК «Север займ» имеет право запрашивать у субъекта персональных данных 
дополнительные сведения и документы, подтверждающие их достоверность. 
4.2. Учет персональных данных
4.2.1. Учет персональных данных клиентов: 

К документам ООО МКК «Север займ», содержащим информацию nероонального 
характера ·о :клиентах относятся: 

• регистрационно-учетные формы, содержащие сведения персонального характера
(реестр клиентов, программа «1-С» и «Финсистем»); 

• копии документов, удостоверяющих личность;
• документы, содержащие информацию персонального характера,

в1шю.чаемые в. до.сь.е клиента (заявления, пер.еrшска); 
• договоры потребительского кредита (займа), заявления на получение займа,

график платежей, бухгалтерские документы, согласия на обработку персональных данных, 
допоmmтельные документы, необходимые для оформления договора потребительского 
кредита (займа); 
отчетные, аналитические и справочные материалы о клиентах, передаваемые руковрдству 
сотрудниками ООО МКК «Север займ». 
4.3. Хранение персональных данных
4.3.1. Хранение персональных данных доmкно происходить в порядке, искmочающем их 
утрату или их неправомерное использование. 
4.3.2. Конкретные обязанности по хранению сведений о субъектах персональных данных, 
заполнению, хранению и выдаче документов, ведению информационной базы персональных 
да1rnых, отражающих персональные данные, возлагаются на работников ООО МКК «Север 
займ» и закрепляются в доmкностных инструкциях и других локальных актах организации. 
4.3.3. Допуск к персональным данным клиентов, контрагентов, разрешен доmкностным 
лицам, которым персональные данные необходимы для вьmош�ения конкретных трудовых 
функций. Список доmкностей, имеющих право доступа к персональным данным работников, 
1сонтрагентов, клиентов представлен в Приложении №1 к настоящему Положению. 
4.3.4. Обработка и хранение сведений персонального характера на материальных носителях 
осуществляется на основании Постановления Правительства Российской Федерации от 15 
сент:яб-jэя 200-8г. No687 «Положение об особенностях об-работ1<и пе1эсональнь�х данньi:х, 
осуществляемой без использования средств автоматизации». 
4 .3. 5. Обработка и хранение сведений персонального характера в информационной системе 
ООО М:КК «Север займ» осуществляется с использованием программного обеспечения на 
основании Постановления Правительства Российской 
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Федерации от 17 ноября 2007г. №781 «Положение об обеспечеюш безопасности 
персональных данных при их обработке в информацишшых системах персональных 
данных». 
4.3.6. Доступ к программному обеспечен:ию, а таюке к персональной информации, хранящейся 
в информациоююй системе ООО J\1КК «Север займ», строго регламентирован и 
осуществляется при введении пароля пользователя. 
4.3.7. Хранение персональных данных осуществляется не дольше, чем это требуют цели 
обработки персональных данных, если срок хранения не установлен федеральным законом. 
4.3.8. Сроки хранения персональных данных на материальных носителях в ООО МКК «Север 
займ» определены Номенклатурой дел на основании «Перечня типовых управленческих 
документов, образующихся в деятельности организаций, с указанием сроков хранения» (утв. 
Росархивом Об октября 2000г. с изменениями от 27 октября 2003г.) в соответствии с 
основными положениями Государствеююй системы документационного обеспечения 
управления. 
4.4. Передача персональных данных

4 .4 .1. ООО J\1КК «Север займ» обязуется не раскрьmать третьим лицам и не распространять 
персональные да1шые без согласия субъекта персональных данных, если иное не 
предусмотрено федеральным законом. Форма согласия, в том числе и на пр-едостав;rеmrе 
св·едений ·о субыжте персональных данных тр€тьим лицам предсташrена в Приложении №?. 
4.4.2. При передаче дашrых по сети Интернет конфиденциальность информации 
обеспечивается архивацией файла обмена с установкой пароля на него, кроме того 
безопасность информации обеспечивается тем, что при обмене используются инкременrnый 
lVl�l;<)Д Q9M�fl,'J.:., I;I:PИ: I<_()T<)p<)l\,_1 QclЗ_ЬJ. <)9�-�Цl:1.-f?.,'J.JQT�� Т<).[Ц,_I\() 113_Iv1�H.�}Щf>_I.lV1Ц Д�ЩП.,J.�., Щ) отношению 
к предыдущему сеансу обмена. 

4. 5. Уничтожение персональных да1п1ых 
4.5.1. Уничтожение персональных данных субъектов персональных данных Организация 
осуществляет в следующих случаях: 
1) выявление неправомерной обработки персональных данных, в том числе по обращению
субъекта персональных данных или его представителя либо запросу упоm-юмоченного
органа по защите прав субъектов персональных данных, если обеспечить правомерность
обработки ттерсоналънъrх данных невозможно;
2) требование субъекта персональных данных, если его персональные данные являются
непоm�ыми, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются
необходимыми для заявленной цели обработки;
3) отзыв субъектом персональных да1шых согласия на обработку его персональных данных,
если сохранение персональных даm1ых более не требуется для целей обработки
персональных данных;
4) достижение цели обработки персональных данных или утрата необходимости в
достижении этих целей;
5) истечения сроков хранения персональных данных, установленных нормативно­
правовыми актами Российской Федерации и нормативно-правовыми актами Организации;
6) признание недостоверности персональных да1шых или получения их незаконным путем
по требованию уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных;
7) в иных, установленных з-ак-онодатель.ств.ом, случаях.
4.5.2. Решение об уничтожении персональных данных принимается ответственным
сотрудником за обеспечение защиты и обработки персональных данных в Организации или
Руководителем, на основании этого решения создается. и утверждается. приказом список лиц,
включе1шых в комиссию по уничтожению.
4.5.3. Персональные данные клиентов Организации, подавших заявку на получение займа,
но не оформленные договор займа, подлежат уь ичтожен:ию по истечению срока хранения,
который составляет 1 (один] год, с момента подачи заявки.
4.5.4. Уничтожение персональных данных осуществляется в срок не превышающий 30
(тридцати) дней с даты достижения цели обработки персональных данных/истечения срока
хранения персональных данных, если иное не предусмотрено договором, стороной которого,
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выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъекта персональных 
данных. 
4.5.5. Уничтожение или обездичивание части перс9на,льных дшшых произв9дится 
способом, искmочающим дальнейшую обработку этих персональных данных. 
4.5.6. В зависимости от тила носителя информации (бумажный или электршrnый) 
выделяются два типа уничтожения персональных данных: 

- физическое уничтожение носителя (путем шредерирования, сжигания);
- уничтожение информации из операцишrnых программ Организации (путем

затирания, поmюго удаления информации). 
4.5.7. По окончанию уничтожения персональных данных, составляется А1<т об уничтожении 
носителей, содержащих персональные данные (!lриложение No4). Акт подписывается всеми 
членами комиссии и хранится в Организации в течение 5 лет. 

-S. ПРАВА -СУБЪЕКТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ПО-ОБЕ"СПЕЧЕВИIО 
ЗАЩИТЫ СВОИХ ПЕРСОПАЛЬНЬIХ ДАННЬIХ 

Субъект персональных данных имеет право: 
5 .1. Получать бесплатный доступ к своим персональным данным и ознакомление с ними. 
5.2. Требовать уточнения, искmочения или исправления неполных, неверных, 
устаревпшх, недостоверных, незаконно полученных или не являющихся необходимыми для 
ООО МКК «Север займ» персональных данных. 
5.3_ Получать от ООО МКК «Север займ»: 
- сведения о лицах, которые имеют доступ к персональным данным или которым может быть 
предоставлен такой доступ, за искmочением сведений о работниках ООО МКК «Север займ»;
- перечень обрабатьmаемых персональных данных и исто({НЮ{ их получения;
- цели и сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их получения;
- сведения о том, какие юридические последствия для субъекта персональных данных может 
повлечь за собой обработка его персональных данных.
5.4. Обжаловать в yno1IНoмosqe:am;rй орrан no защите nрав субъектов nер·сональньLх данных 
или в судебном порядке неправомерные действия или бездействия ООО МКК «Север займ» 
при обработке и защите его персональных данных.
5.5. Требовать искmочения или исправления неверных или неполных персональных данных, 
а таюке данных, обработанных с нарушением требований Федерального закона от

27. щощ�; 2006.с №{52-ФЗ. «О uерсонаrп:.tц,:1х дан1ц.:1Х>>.
5.6. Требовать извещения силами ООО МКК «Север займ» всех лиц, которым ранее были 
сообщены неверные или непоm�ые персональные данные субъекга, обо всех произведенных 
в них исттючен-иях, исправлениях или дополнениях.
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6. 
ОБЯЗАННОСТИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ООО МКК «ЗАИМ-КАIIИТАЛЪ>> ЗА 
НАРУШЕНИЕ НОРМ, РЕГУЛИРУЮЩИХ ОБРАБОТКУ И ЗАЩИТУ 
ПЕРСОiiАЛЪВЪIХ ДАЮIЬiХ 

6.1. ООО МКК «Север займ» обязан: 
- предоставлять субъекту персональных даm-rых по его просьбе информацию, 

касающуюся обработки его персональных данных; 
- наз�Уачйть о'i'ветс°Fвенное дomia1oe1iiioe лицо за орFаi-mзацию об"рабо'й{и

персональных даm-rых; 
- применять правовые, организационные и технические меры по обеспечению 

безопасности персональных данных; 
- разработать документы (Положения, инструкции, приказы, распоряжения, 

должносmые инструrщии}, ·определяющие политику ООО Jv1KK ·«Север займ» в отношении 
обработки и защиты персональных даm-rых; 

- осуществлять внутренний контроль соответствия обработки персональных даm-rых
требованиям к их защите; 

- ознакомить работников, непосредственно осуществляющих обработку 
nерсонаш,_ю,хх, щщщ,т.J\, с. U{Jложе:щ1щ.:щ зJнФнодаrещ._с�.а Рос.�ццс�ой Ф�д�р-�щщ Q 
персональных данных, в том числе требованиями к защите персональных даm-rых, 
документами, определяющими политику ООО Iv[KK «Север займ» в отношении обработки 
персональных данных, организовать обучение работников. 
6.2. Работники, в соответствии со своими полномочиями владеющие информацией о 
субъектах персональных даm-rых, подучающие и использующие ее, несут персональную 
ответственность за нарушение ре)кима защиты, обработки и порядка использования этой 
информации. 
6.3. Лица, виновные в нарушении норм, регулирующих получение, обработку и 
защиту персональных данных субъекта персональных даm-rых, несут ответственность в 
соответствии с законодательством РФ: дисциплинарную, материальную, 
гражданско-правовую, административную, уголовную. 

7. КОНТРОЛЬ ЗА ОБРАБОТКОЙ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

7.1. Контроль и надзор за обработкой персональных данных в ООО МКК «Север займ» 
осуществляет ответственный за обработку персональных данных, назначаемый приказом 
директора ООО МКК «Север займ». 
7.2. Лицо, ответственное за обработку персональных данных, обязано: 
7.2.1. осуществлять внутренний контроль за соблюдением ООО lv1KK «Север займ» и его 
работниками законодательства Российской Федерации о персональных данных, в том числе. 
требований к защите. персональных данных; 
7.2.2. доводить до сведения работников ООО МКК «Север займ» положения 
законодательства Российской Федерации о персональных данных, локальных актов по 
вопросам обработки персональных даm-rых, требований к защите персональных данных; 
7.i.-:J. QРI;�Jц1�С>Щ\ТЬ. цри:�l\:� и: обр�J5.Qц\)' Q9Рс!.Щ�щщ и: з_tщрщсщ �y(:>1,_�1q9� ц�р�9нс1�щщ 
данных или их представителей и (или) осуществлять контроль за приемом и обработкой 
таких обращений и запросов;
7.2.4. требовать от работников ООО МКК «Север займ» собmодения установленной 
технологии обработки информации и вьmолнения инструкций по
обеспечению безопасности и защите информации в ИСПДн; 
7.2.5. инициировать проведение служебных расследований по фактам нарушения 
установленных требований обеспечения защиты, несанкционированного доступа, утраты, 

модификации, порчи защищаемой информации и технических компонентов ИСПДн;

ll 



7.2.6. требовать прекращения обработки информации в случае нарушения установлеmюго 
порядка работ или нарушения функционирования средств и систем защиты информации. 
7.3. Ответ<;:твенным за обраб<;пку пер<;:ональных щ1нных в 000 МКК «Север займ» является 

директор ООО 
:
мкк «Север займ». 

8. ЗАКJПОЧИТЕЛЬJIЬIЕ ПОЛО)КЕНИЯ

8.1. Положение обязательно для всех работников ООО 11КК «Север займ».

8.2. Работники ООО :tv1КК «Север займ» доmкны быть ознакомлены 

под расписку с настоящим Положением. 
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Приложение №1 
К Положению об обработке и защите 

персональных данных 

в ООО МКК 

Список доджностей, имеющих право доступа к персональным данным клиентов и 

контрагентов ООО МКК «Север займ». 

1. Директор

2. Заместитель(-и] директора

3. Главный бухгалтер

4. Бухгалтер(-а]

5. Сотрудники службы бе:.зопасности (при на,личии в штате)

6. Юрисконсульт (при наличии в штате)

7. Менеджеры по выдаче займов (при наличии в штате)

8. Системный администратор (програ�"1мист) (при наличии в штате)

13 
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Приложение №2 

К Положению об обработке и защите 
персоналъных даю1ых в ООО МКК  

Согласие на обработку персональных данных 

_____ 20J. 

Я,, _________________________________________ _ 

(Фамилия, Имя, Qтqество полностью, дата, месяц, год рождения, реквизиты до�<умеша, 
удостоверяющего ЛИ'Jность) 

настоящим предосташuпо ООО МКК «Север займ» (ИНН 5190095423, юридический адрес: 183038, Мурманская обл, 
Мурманск г, Октябрьская ул, дом № 2А, офис 4) свое согласие иа обработку моих персональных данных 
всеми способа�ш, указанными в настоящем Согласии, вкточая получение их от меня и/иш1 от любых третьих лиц, с учетом 
требований действующего законодательства РФ, и подтвсрi!щшо, что, предоставляя такое Согласие, я дсйе,,вую своей волей 
и в своем интересе. 

Согласие предоставляется мною в целях оценки платежеспособности, проверки отсутствия задолженности по 
открьггым базам данных (ФССП, суда и т.п.), рассмотрения заЮJления tJa предоставление потребительс1юrо займа, 
возможности закточения договора потребительского кредита (займа) и дальнейшего его исполнения, принятия решеиий 
или соверше1-IИЯ ииых действий, порождающих юридические последствия в отношении меня ИJШ других лиц, согласие на 

т

осуществление запроса в �<Национальное бюро кредитных историй)) (НБКИ) и обрабоку полученной информации, 
предоставления мне информации об оказываемых ООО МКК «Север займ>) услугах. 

Настоящее Согласие распространяется на следующую информацию, в1<лючая, но не ограничиваясь: мои фамилия, 
имл, 'ОГiеств.о, (nри налич:ии), rод, месщ дата и место:рождевия, адр.ес, ·се:,,rейное, имуществ.енное положеrше, образование, 
профессия, доходы, пола, фотографий (как цифровые, так и на бумажных носителях) и видеозаписей, даtшых о 
гражданстве, номере основного доr<умента, удостовернющего личность (паспорта), сведений о дате его выдачи и выдавшем 

т

ero органе, ИНН, СНИЛС, страхового полиса ОМС, водительского удосоверения, нщ1ере рабочеrо/домашнеrо/мобилъного 
телефонов, адресе эле1<тронной почты, сведеIШй об иждивенцах, образоnании, должности и стаже работы, доходах, даш1ых 

тпенсионного удостоверения, удос оверения лич1юсти военнослужащего, справl<И 2-НДФЛ и иную информацию, 
относящуюся к моей Шf!Iности, доступную либо известную в любой 1<0m<.ретн:ый момеш времена ООО МКК «Север займ}) в 
связи с заключением и исполнением вышеуказанных договоров и необходимую для исполнения последних. 

Я согласен (-сна) на использование моих контактных данных для поддержания СJ:Jязи со мной, осуществле1шя 
телефонных звоНI<ОВ на указанliые мной стационарные и/или мобильные телефонные номера, осуществленин отправl<И 
ММS, SMS, ICB сообщений, распространяемых посредством рассылок на указанный мобинъный телефон, проводимых 
акциях, мероприятиях, с1<идках, их результатах, дmr осуществления заочных опросов с целью изучения мнения об 
оказанных услугах. 

Настоящее Согласие предоставляется на срок 12 (двенадцать) месяцев. 
Настоящее Согласие может быть отозвано в порядке направления соответствующего письменного отзыва в ООО МКК 
«Север займ)> по юрндичеСl(О.\f)' адресу. В этом случае ООО МКК «Север займ}> прекращает обработку Персональных 
данных Субъеr<Та, а персональные данные подлежат уничтожению, есJШ отсутствуют иные правоJ:Jые основания для 
обработки, установленные за1<онодательством РФ или до[(ументами ООО МКК «Север займ)>, реrламеширующих вопросы 
обработки ·п:ерсоналы1ых данных. 

Настоящее Согласие предоставляется на осуществJiеIШе следующих действий в опюшении моих персональных 
данных, которые иеобходимы или желаемых для достижешV! указанных J:Jыше целей, mcruo'-!aя, но не огран.н'-!иваясь: сбор, 
систематизацию, накоrшение, хранение,, уточнение (обновление, изменение), использование, передачу, обезличивание, 
блокирование, уничтожение, а также осуществление иных необходимых действий с моими Персональными данными с 
учетом действующего законодательства РФ. 
Обрабоruа Персональных данных ·осущсствллется. ООО МКК ·«Север займ» ·с nрименеrшем следующих основных способов 

(но, не ограничиваясь ими): хранение, заrшсъ на элею-ронные носители и их хранение. 
Настолщим л признаю и подтверждаю, что, в случае необходимости предоставле= Персональных дю-1ных для 

достижения у1<азанных выше целей третьему лицу, а равно 1са1< при при:влече!iИи третьих лиц I< оказаншо услуг в 
указанных целях, передаче ООО МКК «Север займ>) принадлежащих ему фующий и полномочий иному mщу, ООО МКК 
(<Север займ)} вправе в необходимом объеме раскрывать для совершен.ш1 вышеуказанных действий информацию обо мне 
лично (в1сточая мои Персональные данные) таким -rретьим тщам, их агентам и инь1м 

т

уполномоченным ими mщам, а та.�<Же предосавлять таким шщам соответствующие до1<ументы, содержащие та�<ую 
информацшо. 

Подпись ________ _ 
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От: 

Пр1-1ложеппе №1 
К Положен'ИЮ об обработке и защите 
персональных данных 
в ООО МКК 

В общество с ограниченной ответственностью 
мшсро 1средитная rco�mamrя (» 183038, Мурманская область, 

г. Мурманс1<, 
 

Дата рождеmш: 
Адрес регистрации: 
Удостоверение ли<1ност.и: 

Corлacne заемщшш uа·обраuо:п�у uер-соваль.пьu данных 
я __________________________________ _ 

(ФамиJТИя, Имя, Отчество полностью) 
даю свое согласие в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006г. №152-ФЗ «О персональных данных» ООО МКК 
«» (далее -Ко�шания) на обработку своих персональиых данных полученных от меl!.Я, а таюке согласие на осуществление 
запроса в «Столичное Кредитное Бюро» (СКБ) и обработrсу полученной информации, вrслючая сбор, систематизацию, 
на1<опление, хранение, уrочнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу) 
обезJШЧивание, блокирование, уничтожение следующих персональных данных: 
фа�-rилии, име�щ отчества (при наличии), даты и места моего рождения., пола, фотографий (как цифровых, так и на 
бумажных носителях) и видеозаписей, данных о гражданстве, номере основного доrсумента, удостоверяющего личность 
(паспорта), сведеt!НЙ о дате ero выдачи и выдавше�1 его органе, адресе, ИНН, СНИЛС, страхового полиса ОМС, 
водкrельского удостоверения, номере рабочего/домашнего/мобильного телефонов, адресе элекrронной почты, даЮIЫХ о 
моем семейном попожении, сведений об illК,L,ивенцах, образовании, доm1сности и стаже работы, местах работы, доходах, 
данных пенсионного удостоверения, удостоверения личности вое военнослужащего, справки 2-НДФЛ. 

Своей подписью в данном документе выражаю согласие на осуществпе1ще телефонных звонков на указанные 
мной телефою1ые номера с у1сазанием информации о наличии задолженности по договору потребительского кредита 
(займа). 

Настоящее согласие дается мной с целью: 1) проверки Ко�mанисй и/или третьими лицами, привле1<аемыми 
Компанией .на договорной основе, информации, предоставленной мною . для заключения договора займа; 2) испоШiения 
договорных обязательств; 3) осуществпения i<омпаниейiорганизациями, осуществляющими деятельность по возврату 
просроченной задоmкснности в качестве основного вида деятельности, направленного на возврат просрочеююй 
задопженности взаимодействия с третьими лица�ш и передачи третьим лицам сведений о моих персональных данных, в том 
чиспе о просро•-1енпой задошкенности rю договору. 

Настоящее согласие предоставлено мной на осуществление любых действий в отношении моих персональных 
данных, которые необходимы или желаемы для достЮI<еЮIЯ у�.сазаНJJых выше цепей, включая, без ограничения: сбор, 
·систе��атщаци;ю, нщ<опл_е�ще, храцещщ yro'J.11:etЩe '(общщле�щ.е, из11ещ:mJе), Т:1.спользован:ие, передачу {nредоставлщще), а 
таюке иным третьим, обезличивание, бло1СИрование, уничтожение, а таюке осуществление ниых необходимых действий с 
моими персо.напыtыми данными с учетом действующего законодательства РФ. Перечисленные действия могут 
осуществляться Компанией всеми доступными способами, предусмотре1rnыми действующим законодательством РФ, в том 
числе путем автоматизированной и неавтоматизированной обработки.
Настоящт1 признаю и подтверждаю, что в случае необходимости предоставления персональных данных для достижения 
указанных выше целей третьим лицам, а .равно 1<ак при nривпечении третьих mщ к оказаюоо услуг в у�.сазанных выше 
целях, Компания вправе в необход11:мом объеме передавать для совершения вышеуказанных действий мои персона!IЬные 
данные, таким третьим лицам, их работникам и иным упопномо•1енным ими шщам, а тюсже предоставлять таким лицам 
соответствующие документы (их копии), содержащие та.кую информацию.
Настоящее согласие на обработку персональных да,шых действует с даты его подписаня и до дня его отзыва в и
письменной форме, если иное не прсдус�ютрсно действующт1 законодателы.,'Твом.
Я уведомлен (-а), что согласие на обработку nерсонапьных данных может быть отозвано в mобое время путем направпения 
Компании m1сьменноrо зая13ления через нотариуса или по почте заказным письмом с уведомпением о вручении либо путем 
uручения заявления под расписку упопномоченному лицу Компании.
Обязуюсь сообщать ООО МКК ((Север займ» об изменении моей 1юtиакrной информации, используемой для связи со 
мной, об измен1;:нии способа связи со мной, в порядке, установленном договором потребительского кредита (займа).

Фамилия, инициалы заемщика Подп:ись Дата 
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Акт№ 

Пр11ложеп11е №1 
К Положению об обрабоТI<е и защите 
персональных данных 
в ООО МКК «Север займ»

«Утверждаю» 

Председатель комиссии по 
уничтожешпо персональньLх данных 

м.п. 

уничтожения персональных данных субъектов,
обрабатываемых в ООО МКК «Север займ»

Комиссия в составе: 

ФИО, должность 

ФИО, должность 

ФИО, доmкность 

документы, подлежащие уничтожению. 

« » _____ 20 г.

Уничтожению подлежат документы, ______________________ _
( срок которых истек/в связи с достижением цели обработки персональных данных либо уграты
необходимости их достижения) 

No Дата создания 
--

ёрок Причина Наименование уничтожения 
п/п документа докvмента хранения носителя информации 

Документы и информация уничтожены. 

Председатель комиссии: ______ _ 
Члены комиссии: 
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